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1 Einleitung 

Gemäß § 290 SGB V dürfen eGK oder die dazugehörenden PIN/PUK Briefe nur noch an 

Versicherte versendet werden, wenn die zu dem Versicherten gespeicherte Postadresse 

durch das Melderegister „verifiziert“ wurde. Die Verifizierung einer Postadresse über das 

Melderegister ist grundsätzlich 12 Monate gültig. Die Anfrage beim Melderegister bezieht 

sich immer auf die Meldeadresse des Versicherten. Das Verfahren kann online als 

Direktanfrage oder zeitlich entkoppelt angebunden werden. Das Verfahren wird durch 

unterschiedliche Anbieter unterstützt. 
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2 Administration 

Anfragen an das Melderegister können über bestimmte Parameter, Berechtigungen und 

Codetabellen gesteuert werden.  

2.1 Anwendungsfälle/Rechte 

2.1.1 Anwendungsfall: Melderegisteranfrage bearbeiten 

Es gibt den neuen Anwendungsfall Melderegisteranfrage bearbeiten unter Meldungen | 

Services | Melderegisteranfrage bearbeiten. 

 

 

Für den Anwendungsfall müssen je nach Benutzerrolle die Rechte vergeben werden.  
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2.1.2 WebService 

Beim Aufruf der Methode dieses WebServices wird nach der (automatischen) 

Authentifizierung des aufrufenden Benutzers überprüft, ob dieser im Kernsystem den 

Anwendungsfall „Externe Melderegisterrückmeldungen verarbeiten“ zugeordnet hat und 

zudem über eine grundsätzliche Schreibberechtigung verfügt. Dies ist gegeben, wenn die 

Checkbox „Nur lesender Zugriff“ am relevanten Benutzer nicht aktiviert (= false) ist. 

 

 

Ist dies nicht der Fall, können eingehende Rückmeldungen nicht verarbeitet werden. 
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Code-Tabellen/Views 

Über die änderbare Viewtabelle "PGOhneMelderegisterAbgleich" kann gesteuert werden, 

dass für die Versicherten mit einer Versicherungszeit aus diesen Personengruppen keine 

Melderegisteranfrage angelegt bzw. diese nicht über den WebService weitergeleitet werden. 
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Über die änderbare Viewtabelle "AusloeserAufgabeAdresse" kann gesteuert werden, für 

welche Kennungen aus Melderegisteranfragen Aufgaben erzeugt werden. 
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2.2 Lokale Parameter  

2.2.1 StichtagMelderegisterAbfrageAb 

Über den Parameter kann gesteuert werden, ab welchem Stichtag Melderegisteranfragen 

möglich sind. Initial vorbelegt ist der Parameter mit dem 01.10.2023.  

 

2.2.2 StichtagManuelleMelderegisterAbfrageAb 

Über den Parameter kann gesteuert werden, ab welchem Stichtag der Anwendungsfall 

„Melderegisteranfrage bearbeiten“ genutzt werden kann. Ist der Stichtag am Tagesdatum 

erreicht können manuelle Melderegisteranfragen erstellt werden. Initial vorbelegt ist der 

Parameter mit dem 01.10.2023. 

 

2.2.3 FristRueckantwortMelderegister 

Über den Parameter kann gesteuert werden, nach wie vielen Tagen eine Rückmeldung zur 

Anfrage am Melderegister vorliegen muss. 

Minimalwert = 0 - Maximalwert = 99 - Standardauslieferung = 1 
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2.2.4 FristRueckantwortMelderegisterNeuabfrage 

Über den Parameter kann gesteuert werden, nach wie vielen Tagen eine Rückmeldung zur 

Anfrage am Melderegister vorliegen muss. Bei Ablauf der Frist wird eine erneute 

Melderegisterabfrage erstellt. 

Minimalwert = 0 - Maximalwert = 99 - Standardauslieferung = 20 

 

2.2.5 ReaktionFehlendeRueckmeldungEgKAutVerifiziert 

Über den Parameter kann definiert werden, ob bei überfälliger Rückantwort auf eine Anfrage, 

die Anschrift als manuell verifiziert gesetzt wird (Wert = true; Checkbox ist angehakt) 

bzw. eine Aufgabe für die Sachbearbeitung eingestellt wird (Wert = false; Checkbox ist nicht 

angehakt). Standardauslieferung = false 

 

2.2.6 VerifizierungDauerMeldeadresse 

Der Parameter definiert die Gültigkeitsdauer der Verifizierung einer Meldeadresse in 

Monaten. Default ist 12. Wertebereich zwischen 0 und 120. 
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2.2.7 MelderegisteranfrageBeiAdressaenderung 

Der Parameter definiert, ob die Änderung oder Neuerfassung einer Meldeadresse direkt zu 

einer Melderegisterabfrage führen soll, wenn die Notwendigkeit hierfür vorliegt. 

 

2.2.8 MelderegisterAnfrageArt 

Der Parameter definiert, über welchen Dienstleister die Melderegisteranfrage durchgeführt 

wird. Mögliche Dienstleister sind BMS, Riser, BMS/Riser. Standardauslieferung = BMS 

 

2.2.9 MelderegisterAnfrageHausnummerBeruecksichtigen 

Der Parameter definiert, ob die Hausnummer standardmäßig bei der Melderegisteranfrage 

für die Personensuche verwendet werden soll (Wert = true; Checkbox ist angehakt). 

Andernfalls wird die Hausnummer nur zur Ermittlung des zuständigen Melderegisters 

herangezogen (Wert = false; Checkbox ist nicht angehakt). Standardauslieferung = true 
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2.2.10 MelderegisterAnfrageOrtBeruecksichtigen 

Der Parameter definiert, ob der Ort standardmäßig bei der Melderegisteranfrage für die 

Personensuche verwendet werden soll (Wert = true; Checkbox ist angehakt). Andernfalls 

wird die Hausnummer nur zur Ermittlung des zuständigen Melderegisters herangezogen 

(Wert = false; Checkbox ist nicht angehakt). Standardauslieferung = true 

 

2.2.11 MelderegisterAnfragePlzBeruecksichtigen 

Der Parameter definiert, ob die Postleitzahl standardmäßig bei der Melderegisteranfrage für 

die Personensuche verwendet werden soll (Wert = true; Checkbox ist angehakt). Andernfalls 

wird die Hausnummer nur zur Ermittlung des zuständigen Melderegisters herangezogen 

(Wert = false; Checkbox ist nicht angehakt). Standardauslieferung = true 

 

2.2.12 MelderegisterAnfrageStrasseBeruecksichtigen 

Der Parameter definiert, ob die Straße standardmäßig bei der Melderegisteranfrage für die 

Personensuche verwendet werden soll (Wert = true; Checkbox ist angehakt). Andernfalls 

wird die Hausnummer nur zur Ermittlung des zuständigen Melderegisters herangezogen 

(Wert = false; Checkbox ist nicht angehakt). Standardauslieferung = true 
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2.2.13 MelderegisteranfrageBaseUrl 

In dem Parameter wird die Base-Url hinterlegt, die beim WebService-Aufruf zum 

Melderegister verwendet werden soll. 

 

Der Parameter muss mit „https“ beginnen, ansonsten wird die Meldungsnummer FE0047 

ausgegeben 

2.2.14 StichtagPilotierungMelderegisterAbfrageBis 

Über den Parameter kann gesteuert werden, bis zu welchem Stichtag die Pilotierungsphase 

im Melderegisterverfahren gelten soll. Bis zur Erreichung des Stichtages werden eGK-

Aufträge (KAMS 1 und KAMS 5) durch den EgkAuftraegeErstellenBatch aufgrund fehlender 

Adressverifizierung nicht in den Status „wartend“ gesetzt und deren Versand in der Folge 

nicht unterdrückt. 

Initial vorbelegt ist der Parameter mit dem 31.12.2023. 
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2.2.15 NamensbezeichnungWennNameUnbekannt 

Über den Parameter NamensbezeichnungWennNameUnbekannt kann definiert werden, 

unter welcher Zeichenkette unter anderem der Name und Vorname einer Person gespeichert 

werden soll, wenn dieser mit einem Leerwert (+) übermittelt worden ist. 

Damit dieser Leerwert auch im Kontext einer Melderegisteranfrage berücksichtigt wird, wird 

bei der Erstellung einer Melderegisteranfrage geprüft, ob der Name bzw. Vorname des 

Partners mit dem Wert aus dem Parameter übereinstimmt. 

Initial vorbelegt ist der Parameter mit dem Wert Unbekannt. 

 

2.3 Batches / WebServices 

2.3.1 Batch MelderegisteranfragenVersenden 

Mit Hilfe des Batchprogramms MelderegisteranfragenVersenden werden zuvor erstellte 

Melderegisteranfragen ermittelt und mit Hilfe eines WebServices zur Bitmarck Service 

übermittelt. 
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Berücksichtigt werden Melderegisteranfragen, die als weiterzuleiten gekennzeichnet sind 

und über kein Weiterleitungsdatum verfügen. Hierbei werden zunächst 

Melderegisteranfragen mit der höchsten Priorität und anschließend mit dem ältesten 

Erstellungsdatum versendet. 

Bei Melderegisteranfragen mit Auslöser ungleich „Manuelle Anfrage“ wird der Versand 

unterbunden, wenn an der Person ein Todesdatum gesetzt ist.  

Des Weiteren erfolgt kein Versand, wenn die Person keine versicherte Person oder zum 

Tagesdatum besitzt die versicherte Person eine gültige, nicht stornierte Versicherungszeit, 

deren Personengruppe in der Viewtabelle PGOhneMelderegisterAblgeich enthalten ist.  

In diesen Fällen wird die weiterzuleitende Melderegisteranfrage gelöscht und ein 

Batchprotokolleintrag erzeugt. Besitzt die zur Melderegisteranfrage verknüpfte Postadresse 

den Status „gestartet“ sowie kein Ergebnis, werden die Daten an der Postadresse zum 

Melderegister geleert. 

 

Im Rahmen der Verarbeitung werden die Melderegisteranfragen in das für die 

Datenübermittlung notwendige Format (JSON) überführt und mit Hilfe einer Schemaprüfung 

validiert. Liegt für den einzelnen Datensatz eine nicht schemakonforme Konstellation vor, 

wird der Fehler MELA697 ausgegeben und der Datensatz nicht versendet. 

Schemakonforme Datensätze werden an den WebService übergeben. Bestätigt der 

WebService mit einer positiven Rückmeldung (Statuscode 200) den Erhalt der 

Melderegisteranfrage, wird das Weiterleitungskennzeichen an der Melderegisteranfrage und 

als Weiterleitungsdatum das Tagesdatum gesetzt. Liefert der WebService keine oder keine 

positive Rückmeldung, wird der Fehler MELA696 ausgegeben. Der Datensatz ist in diesem 

Fall ebenfalls nicht versendet. 
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Für jeden aufgrund eines vorliegenden Fehlers nicht weitergeleiteten Datensatz wird eine 

Batchaufgabe „Batchfehler Melderegisteranfragen versenden“ erstellt. 

 

Neben dem Versand von Melderegisteranfragen werden bereits versendete 

Melderegisteranfragen ermittelt, bei denen die Antwort als überfällig betrachtet werden. Eine 

Antwort zu einer Melderegisteranfrage ist demnach überfällig, wenn das Tagesdatum > 

Weiterleitungsdatum der Melderegisteranfrage + Wert aus dem Parameter 

FristRueckantwortMelderegister in Tagen ist. 

In diesem Fall wird der Status der Melderegisteranfrage auf „überfällig“ gesetzt.  

Ist an der Person ein Todesdatum gesetzt oder die Person ist keine versicherte Person oder 

zum Tagesdatum besitzt die versicherte Person eine gültige, nicht stornierte 

Versicherungszeit, deren Personengruppe in der Viewtabelle PGOhneMelderegisterAblgeich 

enthalten ist, wird ein Batchprotokolleintrag erzeugt. Eine weitere Bearbeitung ist nicht mehr 

notwendig.  

Ansonsten wird, abhängig vom Parameter 

ReaktionFehlendeRueckmeldungEgKAutVerifiziert, eine Aufgabe erstellt oder die zur 

Melderegisteranfrage gehörende Postadresse automatisch verifiziert. 

Ist der Parameter ReaktionFehlendeRueckmeldungEgKAutVerifiziert mit true definiert 

(Checkbox ist angehakt), wird der Status der Postadresse auf „Anfrage ohne Reaktion 

beendet“ und das Ergebnis auf „Automatisch verifiziert ohne Rückmeldung“ gesetzt. Als 

Klärungsdatum (Geklärt am) wird das Tagesdatum gesetzt. 

Ist der Parameter ReaktionFehlendeRueckmeldungEgKAutVerifiziert mit false definiert 

(Checkbox ist nicht angehakt), wird eine Aufgabe „Melderegisteranfrage überfällig“ für jede 

relevante Melderegisteranfrage erstellt. 
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2.3.2 WebService  

Mit Hilfe eines WebServices gelangen Rückmeldungen zu gestellten Melderegisteranfragen 

in das System. 

Liegt im eingespielten Datensatz eine Schemaverletzung (Fehler: MELA695) vor, wird die 

Rückmeldung nicht in das System eingespielt. Die Bitmarck Service wird durch den 

WebService-Response über den Sachverhalt informiert. 

Die Zuordnung einer Rückmeldung zu einem Melderegisteranfrage erfolgt auf Basis des 

eindeutigen Aktenzeichens, welches bei der Erstellung der Melderegisteranfrage vergeben 

wird. Konnte keine Melderegisteranfrage mit dem Aktenzeichen der Rückmeldung ermittelt 

werden (Fehler: MELA698), wird die Rückmeldung nicht in das System eingespielt. Die 

Bitmarck Service wird durch den WebService-Response über den Sachverhalt informiert. 

Konnte zwar eine Melderegisteranfrage mit dem Aktenzeichen der Rückmeldung ermittelt 

werden, liegt zu dieser jedoch bereits eine Rückmeldung vor, wird eine Aufgabe 

„Melderegisterrückmeldung - Importfehler“ (Fehler: MELA694) erstellt und die Rückmeldung 

nicht in das System eingespielt. 

Wurde die Melderegisteranfrage zurückgewiesen, wird die Rückweisung in das System 

eingespielt und der Melderegisteranfrage zugeordnet. Der Status der Melderegisteranfrage 

wird in diesem Fall auf „Anfrage zurückgewiesen“ gesetzt. Darüber hinaus wird eine Aufgabe 

„Melderegisteranfrage - Ergebnis Rückweisung“ erstellt. Bei dieser Fallkonstellation handelt 

es sich, bezogen auf die Postadresse, um einen „Klärungsfall“ (vgl. nachfolgende 

Erläuterung). 

Konnte eine Melderegisteranfrage mit dem Aktenzeichen der Rückmeldung ermittelt werden, 

und liegt zu dieser noch keine Rückmeldung vor, wird der Status der Melderegisteranfrage 

auf „Anfrage beantwortet“ gesetzt, die Rückmeldung gespeichert und inhaltlich ausgewertet. 

1. Rückmeldung enthält ein Todesdatum oder Adressstatus = 5 (verstorben) 

In diesem Fall wird eine Aufgabe „Melderegisteranfrage - Tod der Person“ erstellt. Bei 

dieser Fallkonstellation handelt es sich, bezogen auf die Postadresse, um einen 

„Klärungsfall“ (vgl. nachfolgende Erläuterung). 

2. Rückmeldung auf Anfrage mit angehakter Checkbox „Postrückläufer liegt vor“ 

Es wird eine Aufgabe „Melderegisteranfrage - Postrückläufer“ erstellt. Bei dieser 

Fallkonstellation handelt es sich, bezogen auf die Postadresse, um einen „Klärungsfall“ 

(vgl. nachfolgende Erläuterung). 

3. Rückmeldung bestätigt die angefragte Postadresse 

Dies ist der Fall, wenn als Ergebnisstatus der Wert 1 (identifiziert) und als Adressstatus 

der Wert 1 (Aktuelle Anschrift) übermittelt wird. Bei dieser Fallkonstellation handelt es 

sich, bezogen auf die Postadresse, um einen „Verifizierungsfall“ (vgl. nachfolgende 

Erläuterung). 

4. Sonstige Rückmeldungen 

In allen übrigen Fällen einer Rückmeldung wird in Abhängigkeit des gemeldeten 

Adressstatus eine passende Aufgabe erstellt, sofern der Auslöser der jeweiligen 

Melderegisteranfrage in der Viewtabelle AusloeserAufgabeAdresse (zur Codetabelle 

AusloeserPostadresse) hinterlegt ist. 

Bei dem Adressstatus „2 – Verzogen (durch zuständiges Melderegister verifiziert) wird 

die Aufgabe „Melderegisteranfrage - Adressstatus verzogen verifiziert“ erstellt.  
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Bei dem Adressstatus „3 – Verzogen (nicht durch zuständiges Melderegister verifiziert)“ 

wird die Aufgabe „Melderegisteranfrage - Adressstatus verzogen unverifiziert“ erstellt.  

Bei dem Adressstatus „4 – Unbekannt verzogen)“ wird die Aufgabe 

„Melderegisteranfrage - Adressstatus unbekannt verzogen“ erstellt.  

Wird kein Adressstatus übermittelt, wird die Aufgabe „Melderegisteranfrage - 

Adressstatus ungeklärt“ erstellt. 

Bei diesen Fallkonstellationen handelt es sich, bezogen auf die Postadresse, um einen 

„Klärungsfall“ (vgl. nachfolgende Erläuterung). 

Bei dem „Klärungsfall“ erhält die Postadresse den Wert „Antwort in Klärung“, sofern keine 

Restriktionen dies verhindert. Hierzu kann beispielsweise auch der Fehler PAR0279 

gehören, der auf unzulässige Kombination aus Status und Ergebnis der Postadresse 

hinweist. Dieser Sachverhalt kann unter anderem möglich werden, wenn eine Postadresse 

manuell verifiziert wird, bevor die Rückmeldung verarbeitet wird. 

Bei dem „Verifizierungsfall“ wird der Status der Postadresse auf „Anfrage beantwortet“, das 

Ergebnis auf „Automatisch verifiziert über Melderegisteranfrage“ sowie als Klärungsdatum 

(Geklärt am) das Tagesdatum gesetzt. Diese Änderungen erfolgen nur dann, wenn keine 

Restriktion dies verhindert.  

Sofern eine Restriktion die Änderung/Speicherung verhindert, wird die Aufgabe 

„Melderegisteranfrage - Postadresse nicht angepasst“ erstellt. 

2.4 Fehler/Hinweise 

2.4.1 MELA362 

 



 

© 2025 BITMARCK GmbH   AH Melderegisteranfrage 

09.10.2025 Release 25.35 Seite 20 von 43 

A1 – Eingeschränkte Weitergabe, nur für BITMARCK Kunden 

2.4.2 MELA363 

 

2.4.3 MELA364 
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2.4.4 MELA694 

 

2.4.5 MELA695 
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2.4.6 MELA696 

 

2.4.7 MELA697 
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2.4.8 MELA698 

 

2.4.9 PAR0279 
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2.4.10 FE0047 
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2.5 Aufgaben 

2.5.1 Melderegisteranfrage bearbeiten 
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2.5.2 Melderegister - Zustelladresse prüfen 
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2.5.3 Batchfehler Melderegisteranfragen versenden 

 

2.5.4 Melderegisteranfrage überfällig 
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2.5.5 Melderegisteranfrage - Ergebnis Rückweisung 

 

2.5.6 Melderegisteranfrage - Adressstatus ungeklärt 
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2.5.7 Melderegisteranfrage - Tod der Person 

 

2.5.8 Melderegisterrückmeldung - Importfehler 
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2.5.9 Melderegisteranfrage – Postrückläufer 

 

2.5.10 Melderegisteranfrage – Postadresse nicht angepasst 
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2.5.11 Melderegisteranfrage – Adressstatus verzogen verifiziert 

 

2.5.12 Melderegisteranfrage – Adressstatus verzogen unverifiziert 
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2.5.13 Melderegisteranfrage – Adressstatus unbekannt verzogen  

 

2.6 Briefe/Listen/Datenquellen 

Nicht relevant 

2.7 Empfehlungen 

Wir empfehlen, den Parameter „VerifizierungDauerMeldeadresse“ den derzeitigen 

gesetzlichen Vorgaben entsprechend auf 12 Monate eingestellt zu lassen.  

  



 

© 2025 BITMARCK GmbH   AH Melderegisteranfrage 

09.10.2025 Release 25.35 Seite 33 von 43 

A1 – Eingeschränkte Weitergabe, nur für BITMARCK Kunden 

3 Produktbeschreibung 

3.1 Anwendungsfall: Melderegisteranfrage bearbeiten 

Über den Anwendungsfall Melderegisteranfrage bearbeiten können neue 

Melderegisteranfragen erzeugt, oder bestehende Melderegisteranfragen beauskunftet 

werden. Des Weiteren hat man die Möglichkeit über diesen Anwendungsfall abweichende 

Anschriften, die als Rückmeldung vom Melderegister übermittelt wurden, in den Bestand zu 

übernehmen. Das Betreten des Anwendungsfalles ist nur möglich, wenn das im Parameter 

„StichtagManuelleMelderegisterAbfrageAb“ definierte Datum erreicht ist. 

 

Über die Suche kann zunächst nach einer natürlichen Person gesucht werden. Alternativ 

wird die versicherte Person direkt mit einem Ordnungsbegriff gesucht oder der 

Anwendungsfall mit einer natürlichen Person in der Zwischenablage aufgerufen. 

 

Zu der gesuchten Person werden in einer Tabelle alle, für die Person, vorhandenen 

Melderegisteranfragen angezeigt. Über den Button [Erzeugen] kann man für diese Person 

eine neue Melderegisteranfrage erzeugen.  

Um sich eine Melderegisteranfrage anzeigen zu lassen oder diese zu bearbeiten, muss aus 

der Trefferliste zunächst die entsprechende Melderegisteranfrage ausgewählt werden. 
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Betätigt man den Button [Erzeugen] wird ein neuer Dialog „Melderegisteranfrage bearbeiten“ 

aufgerufen. Hierbei werden direkt alle Attribute zum Partner vorbelegt. Als Adresse wird in 

diesem Fall die zum Tagesdatum gültige Meldeadresse herangezogen. 

Bei der Erstellung der Melderegisteranfrage wird geprüft, ob der Name bzw. Vorname des 

Partners mit dem Wert aus dem Parameter NamensbezeichnungWennNameUnbekannt 

übereinstimmt. Ist dies der Fall, wird der Name bzw. Vorname bei der Erstellung einer 

Melderegisteranfrage nicht vorbelegt und bleibt leer. 

 

Bei der Erstellung wird die Melderegisteranfrage validiert. 

• Wenn sowohl der Name als auch der Vorname nicht gesetzt ist, wird der Fehler 

MELA363 ausgegeben. 

• Wenn die Postleitzahl oder der Ort nicht gesetzt ist, wird der Fehler MELA362 

ausgegeben. 
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Durch die manuelle Anlage einer Melderegisteranfrage werden die Attribute der 

entsprechenden Postadresse gefüllt, um zu signalisieren, dass für die Postadresse aktuell 

eine Melderegisteranfrage läuft. 

 

Liegt bereits ein evtl. Ergebnis zur Validierung einer Postadresse vor und es wird eine neue 

Anfrage erstellt und der Status an der Postadresse wird auf „Anfrage gestartet“ gesetzt, die 

Felder „Ergebnis“ und „Geklärt am“ werden geleert. 

 

Betätigt man den Button [Anzeigen/Bearbeiten] wird ein neuer Dialog „Melderegisteranfrage 

bearbeiten“ aufgerufen. Alle Felder im Register „Anfrage“ sind nicht editierbar. Eine 

Ausnahme stellt die Checkbox „Postrückläufer liegt vor“ dar: Diese kann sowohl bei 

Erzeugung einer Melderegisteranfrage als auch nachträglich editiert werden, sofern sich die 

Anfrage im Status „gestartet“ oder „überfällig“ befindet. 

Auf dem Register „Ergebnis“ besteht die Möglichkeit über den Button „Postadresse 

übernehmen“ eine abweichende Postadresse in den Bestand zu übernehmen.  

Der Button ist nur enabled, wenn: 

• es sich bei der ausgewählten Melderegisteranfrage um die jüngste Melderegisteranfrage 

handelt und 

• das Land zur Postadresse im Ergebnis Deutschland (gemäß ISO 3166 DEU bzw. 276) ist 

und 

• der Adressstatus des Ergebnisses 2 (Verzogen (durch zuständiges Melderegister 

verifiziert)) oder 3 (Verzogen (nicht durch zuständiges Melderegister verifiziert)) ist. 
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Der Anwender wird über einen Pop-Up-Dialog darauf hingewiesen, dass eine neue 

Postadresse am Partner angelegt wurde.  

 

Die neue Postadresse am Partner wird zum Tagesdatum angelegt. Der Status der Adresse 

ist dann „Anfrage manuell geklärt“ mit dem Ergebnis „Manuell verifiziert Melderegister-

Anfrage“ und dem Tagesdatum im Feld „Geklärt am“.  

 

Des Weiteren besteht die Möglichkeit, im Feld Bemerkung einen Freitext zu erfassen. Das 

Feld Bemerkung ist nur editierbar, wenn eine Rückmeldung (Ergebnis) vorliegt. 

Sollte im Ergebnis ein Wert übermittelt worden sein, der die jeweils definierte maximale 

Länge überschreitet (z.B. Vorname mit mehr als 30 Zeichen oder Name mit mehr als 60 

Zeichen), wird der betroffene Wert an der Stelle entsprechend gekürzt (abgeschnitten) 

hinterlegt. Der ungekürzte Wert wird in diesem Fall im Register Zusatzinformation dargestellt. 
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Im Register Zusatzinformationen werden weiterführende Informationen aus dem Ergebnis 

dargestellt, welche zur Melderegisteranfrage übermittelt worden sind. 

Das Register „Rückweisung“ zeigt zudem die Rückweisungsgründe einer 

Melderegisteranfrage. Optional kann zu jedem Rückweisungsgrund ein Freitext/eine 

Erläuterung existieren. Alle Felder in diesem Register sind nur zur Anzeige.  
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3.2 Automatische Erstellung von Melderegisteranfragen 

In bestimmten Situationen werden Melderegisteranfragen automatisch erstellt. Dies kann 

durch die direkte oder indirekte Anlage von eGK-Aufträgen (KAMS 1 und KAMS 5) und 

Meldeadressen erfolgen. Darüber hinaus kann auch die Veränderung einer Meldeadresse in 

den Attributen Straße, Hausnummer, Postleitzahl und Ort zur automatischen Erstellung einer 

Melderegisteranfrage führen. 

Ob eine Änderung oder Neuerfassung einer Meldeadresse direkt zu einer 

Melderegisterabfrage führen soll, kann zudem mit Hilfe des Parameters 

MelderegisteranfrageBeiAdressaenderung gesteuert werden. Ist der Parameter mit true 

definiert (Checkbox ist angehakt), ist die automatische Erstellung einer Melderegisteranfrage 

möglich. Ist der Parameter mit false definiert (Checkbox ist nicht angehakt), wird die 

automatische Erstellung einer Melderegisteranfrage unterbunden. 

Als indirekte Anlage kann beispielsweise auch die Erfassung einer Anmeldung bzw. 

Versicherungszeit dazu führen, dass ein eGK-Auftrag erstellt und in der Folge eine 

Melderegisteranfrage durchgeführt wird. 

Bevor jedoch eine Melderegisteranfrage automatisch erstellt wird, werden eine Reihe von 

Prüfungen durchlaufen. Sollte eine der nachfolgenden Konstellationen vorliegen, wird die 

automatische Durchführung einer Melderegisteranfrage verhindert: 

• Der über den Parameter StichtagMelderegisterAbfrageAb definierte Tag ist nicht erreicht. 

• An der Person ist ein Todesdatum gesetzt. 

• Die Person ist keine versicherte Person oder am Tagesdatum besitzt die versicherte 

Person eine gültige, nicht stornierte Versicherungszeit, deren Personengruppe in der 

Viewtabelle PGOhneMelderegisterAbgleich enthalten ist. 

• Der Person ist ein am Tagesdatum gültiger Betreuer zugeordnet. 

• Der Person ist zum Tagesdatum eine Zustellandresse zugeordnet. 

• Der Person ist zum Tagesdatum eine zuständige Kommune zugeordnet. 

• Das Land der am Tagesdatum gültigen Meldeadresse ist nicht Deutschland. 

• Der Status der am Tagesdatum gültigen Meldeadresse ist „Anfrage manuell beendet“. 

• Das Ergebnis der am Tagesdatum gültigen Meldeadresse ist gefüllt und das Geklärt am-

Datum zuzüglich der Monate, die eine Meldeadresse als verifiziert gilt (Wert des 
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Parameters VerifizierungDauerMeldeadresse in Monaten), ist größer als das 

Tagesdatum. 

• Zur am Tagesdatum gültigen Meldeadresse existiert eine Melderegisteranfrage mit einem 

Status ungleich „Anfrage beantwortet“ und „Anfrage zurückgewiesen“ sowie einem 

Erstellungsdatum, welches zuzüglich der Frist zur Rückantwort (Wert des Parameters 

FristRueckantwortMelderegisterNeuabfrage in Tagen) größer oder gleich dem 

Tagesdatum ist. 

Für die automatische Erstellung einer Melderegisteranfrage wird immer die am Tagesdatum 

gültige Meldeadresse verwendet. Abhängig vom Ereignis, welches zur automatischen 

Erstellung der Melderegisteranfrage geführt hat, wird als Auslöser „eGK-Auftrag“, „PIN-PUK-

Brief Auftrag“ oder „Neue Meldeadresse“ an der Melderegisteranfrage bzw. der 

Meldeadresse entsprechend vermerkt. Darüber hinaus wird ein eventuell vorliegendes 

Ergebnis und das Geklärt am-Datum zur Meldeadresse geleert sowie der Status „Anfrage 

gestartet“ gesetzt. 

Jede automatisch erzeugte Melderegisteranfrage kann über den Anwendungsfall 

„Melderegisteranfrage bearbeiten“ beauskunftet werden. 

3.3 Auswirkungen von Melderegisteranfragen auf 
EgkAuftraegeErstellenBatch 

Der Versand von eGK-Aufträgen (KAMS 1 und KAMS 5) darf nur erfolgen, wenn die 

vorgesehenen Maßnahmen und Vorgaben zum Schutz von Sozialdaten der Versicherten vor 

unbefugter Kenntnisnahme umgesetzt sind. 

Um dies zu erreichen, wird durch den EgkAuftraegeErstellenBatch jeweils geprüft, ob die zu 

verwendende Postadresse verifiziert ist oder anderweitige Gründe eine Verifizierung als nicht 

notwendig erachten. Der Versand des eGK-Auftrages wird in diesem Sinne nicht aufgrund 

einer Melderegisteranfrage unterbunden, wenn mindestens eine der nachfolgenden 

Situationen vorliegt: 

• Der über den Parameter StichtagMelderegisterAbfrageAb definierte Tag ist nicht erreicht. 

• Am Tagesdatum besitzt die versicherte Person eine gültige, nicht stornierte 

Versicherungszeit, deren Personengruppe in der Viewtabelle 

PGOhneMelderegisterAbgleich enthalten ist. 

• Das Land der zu verwendenden Postadresse ist nicht Deutschland. 

• Der Versand erfolgt an einen Betreuer oder an eine Kommune.  

• Das Ergebnis der am Tagesdatum gültigen Meldeadresse ist gefüllt und das Datum der 

Klärung (Geklärt am) zuzüglich der Monate, die eine Meldeadresse als verifiziert gilt 

(Wert des Parameters VerifizierungDauerMeldeadresse in Monaten), ist größer als das 

Tagesdatum. 

Liegt keine der vorgenannten Situationen vor, erhält der eGK-Auftrag den Wartegrund 

„Postadresse ist nicht verifiziert“. Abhängig vom Typ der Postadresse (Meldeadresse, 

Zustelladresse), an die der Versand des eGK-Auftrages erfolgen sollte, wird automatisch 

eine Melderegisteranfrage erstellt oder eine Aufgabe erzeugt. 

Sollte der Versand an die Meldeadresse erfolgen, wird auf Basis der am Tagesdatum 

gültigen Meldeadresse versucht, eine Melderegisteranfrage zu erstellen. Hierbei kommt die 
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im Abschnitt 3.2 Automatische Erstellung von Melderegisteranfragen, S. 38 beschriebene 

Vorgehensweise zum Einsatz. Abhängig davon, ob eine Melderegisteranfrage erstellt 

worden ist,  

• wird der Hinweis MELA364 ausgegeben (eine Melderegisteranfrage wurde erzeugt), 

• wird eine Aufgabe der Aufgabendefinition „Melderegisteranfrage bearbeiten“ erstellt (eine 

Melderegisteranfrage wurde nicht erzeugt). 

Sollte der Versand an eine Zustelladresse erfolgen, 

• wird eine Aufgabe der Aufgabendefinition „Melderegister - Zustelladresse ungeprüft“ 

erstellt. 

In diesem Fall ist zu prüfen, ob die Zustelladresse manuell zu verifizieren ist oder zu 

beenden ist, damit der Versand entweder an eine verifizierte Zustelladresse oder 

Meldeadresse erfolgen kann. 

Zusatz: Abhängig von dem neuen lokalen Parameter 

StichtagPilotierungMelderegisterAbfrageBis werden unter Umständen eGK-Aufträge (KAMS-

1 und KAMS-5) trotz nicht verifizierter Postadresse abgegeben. Dies geschieht bis 

einschließlich zum Erreichen des im Parameter definierten Stichtages. 
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4 Integrationsplattform 

Nicht relevant 

4.1 Konfiguration MWS 

Nicht relevant 

4.1.1 Rollen und Rechte 

Nicht relevant 

4.1.2 Fachliche Parameter 

Nicht relevant 

4.1.3 Globale Parameter 

Nicht relevant 

4.1.4 Aufgabenverteilung 

Nicht relevant 

4.1.5 Prozessbeginn 

Nicht relevant 

4.1.6 Sonstiges 

Nicht relevant 

4.2 Prozessmanagement 

Nicht relevant 

4.2.1 Prozessübersicht in der Administration 

Nicht relevant 

4.2.2 Navigation in der Prozessübersicht 

Nicht relevant 
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5 Workflowbearbeitung 

Nicht relevant 
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6 Produktbeschreibung 

Nicht relevant 

 


