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1 Zahlungsverkehr Statistik  

1.1 Antragsstatistik für das Berichtsjahr 2024 

 

In der Antragsstatistik Pflege werden nicht alle Höherstufungsanträge aufgegriffen und die-

sem Attribut zugeordnet. Stattdessen werden diese den Erstanträgen zugeordnet. Grund 

hierfür ist, dass im vorherigen Antrag auf Pflegebedürftigkeit im Abschnitt „Entscheidung“ der 

Fachanwendung „Pflegebedürftigkeit anlegen“ nicht in jedem Fall ein „Zeitraum-bis-Datum“ 

angegeben ist.  

An dieser Stelle werden die Ermittlungsregeln angepasst und dann auf das Datum des 

Wechsels des Pflegegrades zugegriffen, welches den Zeitraum der Pflegebedürftigkeit been-

det.  

Da die Statistik bis zum 31.03.2025 von der BITMARCK Service GmbH an den GKV-Spit-

zenverband zu übermitteln ist, haben wir mit dem GKV-Spitzenverband abgesprochen, die 

Statistik für das Berichtsjahr 2024, die als Probelauf aufgrund der während des laufenden 

Jahres eingeführten Statistik von dessen Seite angesehen wird, mit jetzigem Softwarestand 

zu liefern. 

Im zweiten Halbjahr 2025 wird einmalig eine Vorablieferung der Statistik für das erste Halb-

jahr 2025 erstellt. Ein Stichtag für die Erstellung der Statistik im 2. Halbjahr wird noch über 

den GKV-Spitzenverband kommuniziert. Zu diesem Zeitpunkt räumt der GKV-Spitzenver-

band den Kunden der BITMARCK zusätzlich ein, eine korrigierte Antragsstatistik für das Be-

richtsjahr 2024 nachzuliefern. 

Primärer Ansprechpartner bei Rückfragen zu diesen Themen ist für alle Krankenkassen im 

Rahmen des First-Level-Supports der zuständige Fachberater bei Ihrem betreuenden Ser-

vice-Centrum (ISC).  

Ansprechpartner für alle Fachberater der ISC im Rahmen des Second-Level-Supports bei 

BITMARCK sind die bekannten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus der Abteilung Fachlicher 

Support oder unser Service Desk unter Telefon: 0800 BITMARCK (0800 24862725), Telefax 

0800 BITMARCKFAX (0800 24862725329), E-Mail: servicedesk@bitmarck.de. 


