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1 Versorgungsmanagement 

1.1 Forderungen der Leistungsaushilfe im Inland 

1.1.1 Anpassungsbedarf beim Versand der Kostenabrechnungen  

Mit dem Release 25.15 habe wir die Möglichkeit zur Verfügung gestellt, Kostenabrechnun-

gen, mittels eines elektronischen E125 an die DVKA zu übermitteln. Bei der Erstellung der 

Daten für die Übermittlung an die DVKA werden Informationen zu Zuzahlungen für Kranken-

hausbehandlungen und sonstigen Leistungen mit negativen Einzelbeträgen berücksichtigt, 

statt sie in den Leistungsbetrag einfließen zu lassen. Da negative Beträge in der Kommuni-

kation mit den Verbindungsstellen der betreffenden Länder nicht vorgesehen sind, können 

die betroffenen Datensätze bzw. Einzelaufstellungen nicht verarbeitet werden. 

Wir werden die Software im Release 25.20.p02 (geplante Marktfreigabe:25.06.2025) anpas-

sen. Bis zur Installation des Patches sollte von einem Versand von Kostenabrechnungen an 

die DVKA abgesehen werden. 

Zum Umgang bzw. über die Schritte zur Korrektur der bereits versandten Kostenabrechnun-

gen werden wir Sie mit einer weiteren Anwenderinformation in Kürze informieren. 

1.1.2 Bewertung von Auftragsmerkmalen für EESSI-Länder 

Bei der Bewertung von Auftragsmerkmalen von EESSI-Ländern werden ab der Installation 

des Releases 25.20 Aufträge auf Grundlage eines SVA- bzw. EESSI-Vordruckes (z.B. E106, 

S072) als unvollständig ausgegeben. Für die betroffenen Erstattungsansprüche können 

keine Einzelaufstellungen erstellt werden. Wir werden die Software mit Release 25.20.p02 

korrigieren. 

Primärer Ansprechpartner bei Rückfragen zu diesen Themen ist für alle Krankenkassen im 

Rahmen des First-Level-Supports der zuständige Fachberater bei Ihrem betreuenden Ser-

vice-Centrum (ISC). 

Ansprechpartner für alle Fachberater der ISC im Rahmen des Second-Level-Supports bei 

BITMARCK sind die bekannten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus der Abteilung Fachlicher 

Support oder unser Service Desk unter Telefon: 0800 BITMARCK (0800 24862725), Telefax 

0800 BITMARCKFAX (0800 24862725329), E-Mail: servicedesk@bitmarck.de. 
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