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1 Zahlungsverkehr Statistik

1.1 Datenabzug ASV

Mit der heutigen Anwenderinfo mdchten wir Sie Uber ein Problem in der Statistik ,Datenab-
zug ASV* informieren.

Bei der Erstellung des Datenabzugs ASV sind z.T. Probleme aufgrund des Uberschreitens
der Feldlange aufgetreten. Die weitere Verarbeitung der erzeugten Daten war hierdurch beim
GKV-Spitzenverband nicht mehr mdglich.

Aus diesem Grund ist eine erneute Ermittlung und Versendung des Datenabzugs ASV fir
das Berichtsjahr 2022 erforderlich.

Diese Neuerstellung darf erst nach Einspielung des Release 24.90.p01.3 erfolgen, in dem
wir den Fehler kurzfristig behoben haben. Die Marktfreigabe hierflr ist fur den 22.11.2023
geplant. Die annehmende Stelle des GKV-Spitzenverbands wurde in Person von Herrn
Torsten Schmidt von uns Uber die Verzdgerung bzw. Neuanlieferung bereits unterrichtet.

Wir bitten evtl. entstandene Mehraufwande aufgrund des erneuten Versands zu entschuldi-
gen.

Primarer Ansprechpartner bei Rickfragen zu diesen Themen ist fiir alle Krankenkassen im
Rahmen des First-Level-Supports der zustandige Fachberater bei Ihrem betreuenden
Service-Centrum (ISC).

Ansprechpartner fur alle Fachberater der ISC im Rahmen des Second-Level-Supports bei
BITMARCK sind die bekannten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus der Abteilung Fachlicher
Support oder unser Service Desk unter Telefon: 0800 BITMARCK (0800 24862725), Telefax
0800 BITMARCKFAX (0800 24862725329), E-Malil: servicedesk@bitmarck.de.
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