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1 Versorgungsmanagement 

1.1 Datenaustausch elektronische 
Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung nach § 304 Abs. 2 SGB V 

1.1.1 Vorarbeiten zur Umsetzung im Release 24.90 

Ab dem 01.04.2024 startet das eAU-Weiterleitungsverfahren nach § 304 SGB V. Die Ent-

wicklung der Software zu diesem Verfahren beansprucht mehr als ein Release.  

Im Release 24.90 haben wir u.a. die neuen Batch-Programme „Elektronisches Weiterlei-

tungsverfahren § 304 SGB V – Import“ sowie „Elektronisches Weiterleitungsverfahren § 304 

SGB V – Dateiversand“ geschaffen. Die Fertigstellung der Software zum Start des Verfah-

rens ist mit dem Release 24.95 geplant. 

Die neuen Batch-Programme finden Sie bereits in der Übersicht der Batch-Programme im 

21c_kern Administrations-Client. Sie sind jedoch erst für einen Einsatz ab dem Release 

24.95 vorgesehen. Wir bitten Sie daher diese Programme im Release 24.90 noch nicht ein-

zusetzen. 

Bei einem versehentlichen Einsatz sind - mangels zu verarbeitender Daten - keine negativen 

Folgen zu erwarten. Dennoch bitten wir ausdrücklich von einem Einsatz abzusehen. 

In der „Übersicht AU-Bescheinigungen“ werden im Rahmen der Vorarbeiten für das neue 

Datenaustauschverfahren für die Anfragen des Arbeitgebers die neuen Spalten „Weiterlei-

tung an“ und „Weiterleitung von“ eingeführt. Eine Befüllung wird erst nach Start des Verfah-

rens erfolgen. 

Primärer Ansprechpartner bei Rückfragen zu diesen Themen ist für alle Krankenkassen im 

Rahmen des First-Level-Supports der zuständige Fachberater bei Ihrem betreuenden Ser-

vice-Centrum (ISC). 

Ansprechpartner für alle Fachberater der ISC im Rahmen des Second-Level-Supports bei 

BITMARCK sind die bekannten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus der Abteilung Fachlicher 

Support oder unser Service Desk unter Telefon: 0800 BITMARCK (0800 24862725), Telefax 

0800 BITMARCKFAX (0800 24862725329), E-Mail: servicedesk@bitmarck.de. 
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