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1 Versorgungsmanagement 

1.1 Technische Anlage Elektronisches Beantragungs- und 
Genehmigungsverfahren BEMA 2 bis 5 (EBZ) 1.7 

Wie bereits mit der Releasefreigabedokumentation 24.95 mitgeteilt, wurde die neue techni-

sche Anlage 1.7 des Elektronisches Beantragungs- und Genehmigungsverfahren BEMA 2 

bis 5 (EBZ) umgesetzt.  

Da die technische Anlage 1.7 ab dem 01.04.2024 gültig ist, muss das Release 24.95 

rechtzeitig installiert werden, so dass Datensätze ab dem 01.04.2024 in der Version 1.7 

verarbeitet werden können. 

Primärer Ansprechpartner bei Rückfragen zu diesen Themen ist für alle Krankenkassen im 

Rahmen des First-Level-Supports der zuständige Fachberater bei Ihrem betreuenden Ser-

vice-Centrum (ISC). 

Ansprechpartner für alle Fachberater der ISC im Rahmen des Second-Level-Supports bei 

BITMARCK sind die bekannten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus der Abteilung Fachlicher 

Support oder unser Service Desk unter Telefon: 0800 BITMARCK (0800 24862725), Telefax 

0800 BITMARCKFAX (0800 24862725329), E-Mail: servicedesk@bitmarck.de. 
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