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1 Meldungen 

1.1 KrankenkassenMeldungenErstellenBatch – neue 
Meldungsnummer MELKK21 ab Release 25.10 

 

Mit dem Release 25.10 ist mit dem JIRA-Ticket PK-634145 eine neue Meldungsnummer 

MELKK21 (Es konnte keine Vorgängerversicherungszeit ermittelt werden. Mögliche Gründe 

hierfür sind, dass keine passende Versicherungszeit vorliegt oder dass eine passende Versi-

cherungszeit existiert, die aber außerhalb der Karenz liegt oder deren Betriebsstätte nicht 

Teil des betrachteten Betriebsstättengeflechts ist.) umgesetzt worden. Diese sollte darauf 

hinweisen, wenn eine Vorgängerversicherungszeit fehlt und daher die Anforderung der Mo-

natsmeldungen nicht erfolgen kann. Hintergrund ist, dass die Meldungen für das Kalender-

jahr nicht vollständig vorhanden sind und daher keine Beurteilung der Entgelte erfolgt und 

somit nicht die Anforderung der Monatsmeldung ausgelöst wird.  

Diese neue Meldungsnummer wird viel zu oft ausgegeben und nicht nur bei den Meldegrün-

den 12 und 13, wenn am Vortag bzw. innerhalb der Karenz keine Vorgängerversicherungs-

zeit existiert. Die Software wird mit dem JIRA-Ticket PK-665662 mit Release 25.15.p01 (ge-

plante Marktfreigabe am 26.02.2025) an die Meldegründe angepasst.  

Bis dahin empfehlen wir die Meldungsnummer MELKK21 auf den Schweregrad „keine An-

zeige“ zu stellen. Mit dem Release 25.15.p01 soll die Meldungsnummer MELKK21 wieder 

auf den Schweregrad „Hinweis“ gestellt werden. Wir werden dies in der Freigabedokumenta-

tion zu PK-665662 nochmal gesondert erwähnen.  

  

1.2 Meldungen für Beschäftigte - Tätigkeitsschlüssel keine 
führenden Leerzeichen mehr möglich ab Release 25.10 

 

Im Rahmen von Anpassungen zum Rechtskreis für Beschäftigte ist mit Release 25.10 irrtüm-

lich das Feld „Tätigkeitsschlüssel“ von einem Textfeld in ein Zahlenfeld geändert worden. So-

mit werden bei den Personengruppen 107, 111 und 204 die führenden Leerzeichen entfernt, 

da diese nicht numerisch sind. Die Software wird mit Release 25.15.p01 (geplante Marktfrei-

gabe am 26.02.2025) angepasst.  

Es gibt bis dahin nur folgende Möglichkeiten die Meldungen zu erfassen: 

1. Es existiert bei dem Versicherten eine stornierte Meldung mit leerem Tätigkeitsschlüssel 

an den ersten 5 Stellen, dann kann diese durch Wiedererfassen neu angelegt / angepasst 

werden und der Tätigkeitsschlüssel bleibt bestehen wie bisher.  
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Voraussetzung: Man darf nicht in das Feld „Tätigkeitsschlüssel“ springen bzw. anklicken. Die 

anderen Daten in den Feldern „Beginn“, „Ende“ usw. können angepasst werden. 

2. Für An- und Abmeldungen, können nur Vorabanmeldungen erfasst werden. Diese können 

nach der Softwareanpassung durch formelle Meldungen ersetzt werden. 

3. Für die PG 204 könnte ein gültiger 9-stelliger Tätigkeitsschlüssel erfasst werden. Die Mel-

dungen bleiben ausschließlich bei der Krankenkasse und es werden keine Meldungen an 

den RV-Träger weitergeleitet.   

   

Primärer Ansprechpartner bei Rückfragen zu diesen Themen ist für alle Krankenkassen im 

Rahmen des First-Level-Supports der zuständige Fachberater bei Ihrem betreuenden Ser-

vice-Centrum (ISC). 

Ansprechpartner für alle Fachberater der ISC im Rahmen des Second-Level-Supports bei 

BITMARCK sind die bekannten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus der Abteilung  Fachli-

cher Support oder unser Service Desk unter Telefon: 0800 BITMARCK (0800 24862725), 

Telefax 0800 BITMARCKFAX (0800 24862725329), E-Mail: servicedesk@bitmarck.de. 

2 Partner/ CRM 

2.1 Abkündigung des Aktionselements „Rolle löschen“ 

 

Im Rahmen der Aktionssteuerung 1.0 steht aktuell das Aktionselement „Rolle löschen“ des 

Fachverfahrens Partner zur Verfügung. 

Mittels dieses Aktionselements konnten in der Vergangenheit Daten der Rolle Interessent 

und Fami-Interessent entfernt werden. 

Ab dem Einsatz des Releases 25.10 existiert für das Löschen von Interessentendaten ein 

separater CRM-Löschbaustein. Die Möglichkeit, das Aktionselement „Rolle löschen“ für die 

Rollen Interessent und Fami-Interessent zu nutzen, besteht seitdem nicht mehr.    

Wir planen das Aktionselement „Rolle löschen“ zum Ende des Releases 25.20 komplett aus 

dem System zu entfernen, da es seit dem Release 25.10 keine Funktion mehr beinhaltet und 

auch keine Kundenanforderungen bezüglich der Erweiterung dieses Aktionselements vorlie-

gen. 

Bitte kontrollieren Sie, ob für Ihre Krankenkasse Aktionsfolgen der Aktionssteuerung 1.0 aktiv 

sind, die das Aktionselement „Rolle löschen“ verwenden. 

Sollte dies der Fall sein, so beenden Sie diese Aktionsfolge bitte vor der Installation des Re-

leases 25.25 und legen Sie gegebenenfalls eine neue Aktionsfolge ohne das Aktionselement 

„Rolle löschen“ an. 

Primärer Ansprechpartner bei Rückfragen zu diesen Themen ist für alle Krankenkassen im 

Rahmen des First-Level-Supports der zuständige Fachberater bei Ihrem betreuenden Ser-

vice-Centrum (ISC). 

mailto:servicedesk@bitmarck.de
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Ansprechpartner für alle Fachberater der ISC im Rahmen des Second-Level-Supports bei 

BITMARCK sind die bekannten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus der Abteilung Fachlicher 

Support oder unser Service Desk unter Telefon: 0800 BITMARCK (0800 24862725), Telefax 

0800 BITMARCKFAX (0800 24862725329), E-Mail: servicedesk@bitmarck.de. 
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