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Workshop 1: BI-Arbeitsplatz der Zukunft

Um die BI-Produkte zielgerichtet weiterentwickeln zu können, möchten 

wir gemeinsam erarbeiten, wie die Arbeit mit Daten und die Rollen der 

verschiedenen Nutzenden auf Krankenkassenseite in Zukunft aussehen 

können. Dazu haben wir einige Thesen vorbereitet, die im Workshop 

überprüft und weiterentwickelt werden sollen.

Workshop 2: Connected eSolutions 

Die ePA ist endlich da - viele neue Möglichkeiten.                           

Gemeinsam erarbeiten wir mit einer innovativen Methode,                   

wie wir mit den vorliegenden Daten das Krankenkassenerlebnis                

unserer Versicherten verbessern können.



www.BITMARCK.de

Workshop 1:

BI-Arbeitsplatz der Zukunft

Peter Hernold & Comma Soft
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Workshop 2:

Connected eSolutions 

Christian Prött

Essen, 14.05.2025



Workshop                
Connected eSolutions 01 Vorstellung des OVD-Marts im zDWH

02 Workshop

Agenda
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Bereitstellung des OVD-Marts im zDWH
Wie sieht das neue Gesamtbild aus?
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 Welche neuen OVDs gibt es bereits?

1. Leistungsauskunft in der ePA

2. Kostenübersicht im GeCo

 Warum braucht es hierfür einen Data Mart?

1. Versichertenspezifische Sicht auf die Leistungsdaten 

2. Technische Gründe

2.1. Performance

2.2. Wartbarkeit 

2.3. Normierung (KV-Nummer) 

 Was ändert sich dadurch?

1. Perspektivwechsel,  der Versicherte ist im Fokus und nicht einzelne Leistungsbereiche 

Online Versichertendienste 
Warum braucht es hierfür einen Data Mart und was ändert sich dadurch?
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Mit diesen Worten möchte ich euch in diesem Workshop einladen,                                                               

mit mir neue Wege zu gehen und dieser Verantwortung gerecht zu werden.   

Aus vielen Daten folgt große Verantwortung! 
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Der Träumer ist eine Position, an der ein 

Träumen ohne Begrenzungen und 

Beschränkungen stattfindet. Er hat große 

Visionen und der Phantasie sind keine 

Grenzen gesetzt. Er erweitert den Traum, 

wenn der Kritiker die Umsetzungsstrategie 

des Realisten angegriffen hat. Er 

betrachtet die Einwände des Kritikers als 

Anregung, seinen Traum zu verbessern 

und er nimmt es sportlich!

Disney Strategie 
Neue alte Wege für neue Lösungen 

Der Realist ist der Umsetzungsstratege, 

der Realisator, des Träumers. Er zerlegt 

das große Ganze in einzelne 

Arbeitsschritte, in einzelne Häppchen und 

plant aktiv Schritt für Schritt und denkt 

über die Realisierung nach. Er stellt sich 

die Frage, wie er den Traum Wirklichkeit 

werden lassen kann.

Die Aufgabe des Kritikers ist es, wie in einer Art 

Qualitätskontrolle, Schwachstellen in der Realisierung 

aufzuspüren und herauszufinden, warum es nicht 

funktionieren kann. Er findet die Punkte, die es an den 

Planungen auszusetzen gibt und überprüft alles kritisch. 

Der Kritiker hinterfragt die Umsetzungsstrategien des 

Realisten, das ist seine Aufgabe. Seine Aufgabe ist 

explizit nicht, die Ideen des Träumers zu kritisieren, 

denn es geht nicht darum den Traum zu zerstören, 

sondern Fehler in der Umsetzung ausfindig zu machen.

Die drei Positionen der Disney Strategie

Der Träumer hat eine Vision, der Realist sagt, wie das geht, der Kritiker hilft durch seine Einwände, den Plan zu verbessern.

https://nlp-zentrum-berlin.de/infothek/nlp-glossar/strategien
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…bevor es losgeht

Disney in Kurzform

Was wünsche ich                                
mir als GKV-                  
Versicherter?

.

Träumer 

Wie setzte ich das um? 

.

Realist
Kritiker 

Bei Bedarf wiederholt sich der Kreislauf.

Was muss ich noch beachten?

.
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Die Technik ist da – was machen wir daraus?
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