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1 Partner

1.1 Ablauf einer Aktivitat aus dem Modul Postadresse zum
31.12.2023

Wie bereits mit Anwenderinfo 80/22 im November 2022 angekindigt, wird die Version 1 und
somit die Aktivitat ,Erstelle/Aktualisiere/Beende Postadresse” mit Ablauf des 31.12.2023 un-
gultig. Das bedeutet, dass alle Prozesse, die diese Aktivitat benutzen, ab dem 01.01.2024
nicht mehr lauffahig sind. Die Aktivitat kann im Modeler dann auch nicht mehr ausgewahlt
werden.

Stattdessen sind die bestehenden Aktivitaten ,Erstelle Postadresse®, ,Aktualisiere Post-
adresse” sowie ,Beende Postadresse” zu benutzen. Bitte denken Sie daran, alle vorhande-
nen Prozesse — falls nicht schon geschehen - anzupassen sowie das Ein- und Ausgangsvari-
ablen-Mapping zu Uberprufen und ggf. zu &ndern.

Priméarer Ansprechpartner bei Rickfragen zu diesen Themen ist fur alle Krankenkassen im
Rahmen des First-Level-Supports der zusténdige Fachberater bei Ihrem betreuenden Ser-
vice-Centrum (ISC).

Ansprechpartner fur alle Fachberater der ISC im Rahmen des Second-Level-Supports bei
BITMARCK sind die bekannten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus der Abteilung Fachlicher
Support oder unser Service Desk unter Telefon: 0800 BITMARCK (0800 24862725), Telefax
0800 BITMARCKFAX (0800 24862725329), E-Mail: servicedesk@bitmarck.de.

2 bit-Go

2.1 End of Life bitGo_KV

Um die Zukunftsfahigkeit unseres Produkt-Portfolios sicherzustellen sind regelméRige An-
passungen und Optimierungen notwendig. Vor diesem Hintergrund wurde entschieden,
bitGo_KV und bitGo_GS zu bitGo_Web zusammenzufassen, um Synergien zu schaffen und
Starken zu bundeln.

Fur bitGo_KV bedeutet das: Das Produkt wird planmafig am 31. Dezember 2023 seinen
End of Life (EoL) erreichen. Damit wird die Weiterentwicklung des Produktes eingestellt. Der
Support sowie der Betrieb von bitGo_KV wird bis zum 31. Marz 2024 sichergestellt. Fehler,
die den Betrieb des Produktes in diesem Zeitraum verhindern, werden durch uns behoben.
Die Umstellung von bitGo_KV auf bitGo_Web muss spatestens bis zum 31. Marz 2024 er-
folgt sein. Die bekannten Blocker-Themen sind behoben und befinden sich in der Freigabe.
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Die korrigierte Software-Version 24.90 p01.4 wird dem Rechenzentrum am 22.11.2023 be-
reitgestellt. Im Anschluss daran wird Ihnen diese Version von lhrem Rechenzentrum zur Ver-

fugung gestellt.

Wir wissen um die Herausforderungen fir Sie bei diesem Prozess und werden Sie aktiv in
der Umstellung zu bitGo_Web unterstlitzen. Daher werden wir unsere Kunden in den jeweili-
gen Migrationsprojekten begleiten.

Bei Fragen steht Ihnen lhr Kundenverantwortlicher gerne jederzeit zur Verfigung.
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